


• Å digitalisere er som å operere i energibransjen; du må 
bygge en kostbar plattform for å pumpe olje, eller en 
stor solpark for å høste solenergi.

• Akkurat som i energibransjen er dette et marginspill. 

• Plattformbygging er dyrt, tar tid og gir vanligvis ingen 
inntekter i seg selv. Det generer derimot masse utgifter.

• Husk poenget – du vil ha tak i gevinsten!

Digitalisering: Mest tid går til plattform.



• Hvor er det det blåser? Hvor finnes friksjon?

• Det er ikke noe poeng å ta bort noe om du legger til noe nytt 
som skaper like mye friksjon! 

• Begynn smått! Ta bort et «excel-ark» av gangen!

• Hvem eier dataene dine?

Plassering: hvor er marginer å skape?



MenneskerMaskiner og Utstyr

Kunnskap KontrollModeller



Å gi enkle svar kan være komplisert.

«Hei Siri: Trenger jeg å ta med meg paraply i dag?»



Er beslutningsgrunnlaget friksjonsfritt?

Er maskinen
trygg å bruke?
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